
Fabrizio Di Fuccia 

Data di nascita  Nazionalità: Italiana  Numero di telefono: (+39) 0577235177 (Lavoro)  

Numero di telefono:  Indirizzo e-mail: difucciaf@unisi.it  

Indirizzo: Via Banchi di Sotto, 55, 53100, Siena, Italia (Lavoro)  

01/04/2021 – ATTUALE 
TECNICO AMMINISTRATIVO - RESPONSABILE SETTORE SERVIZIO E-LEARNING DI SUPPORTO ALLA
DIDATTICA, FORMAZIONE CONTINUA, COLLABORAZIONE UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI SIENA 

Con l'istituzione del settore servizio e-learning e l'assegnazione alla divisione Terza Missione l'attività già in essere si è
estesa con:

• razionalizzazione e riorganizzazione dell'attività di consulenza e supporto in merito alle attività di digital learning
• implementazione di strumenti di collaborazione e creazione dei siti di riferimento e del progetto 'UnisiCollabora',

sul quale è stato creato un corso specifico disponibile sulla piattaforma di e-learning
• implementazione di una piattaforma di low coding destinata alla gestione di flussi di dati fra piattaforme

dell'Ateneo
• adozione di una piattaforma di PMS (Project Management System) destinata inizialmente al censimento e

all'elaborazione delle iniziative di Public Engagement e successivamente ad altri progetti di gestione backoffice di
flussi operativi

• studio sull'adozione di Knowledge Base centrali destinati all'addestramento di IA al fine di offrire a student*
risposte in tempo reale in merito a corsi erogati sulla piattaforma di e-learning e modalità di accesso/utilizzo e a
docenti informazioni sulle metodologie di didattica digitale avanzate e sulle piattaforme di collaborazione in uso

11/12/2001 – 31/03/2021 Siena, Italia 
TECNICO AMMINISTRATIVO UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI SIENA 

Referente tecnico progetto teledidattica USiena Integra anni 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016,2016-2017, 2017-2018,
2018-2019, 2019-2020, 2020-2021.

Durante il corso degli anni come referente e formatore tecnico del progetto USiena Integra ho potuto maturare
esperienze specifiche nell'ambito della gestione organizzativa, gestione IT e gestione/formazione dei tutor e delle
risorse assegnate al progetto.
L'insorgere dell'emergenza COVID ha determinato un cambio repentino di applicazione delle tecnologie e dei workflow
già in uso per il progetto di teledidattica di Ateneo.

Nello specifico:
• Censimento degli asset tecnologici nelle aule dell'Ateneo: a fonte dell'analisi delle dotazioni informatiche e di

connettività delle aule di Ateneo che non erano già state coinvolte nel progetto USiena Integra, abbiamo
proceduto con un censimento delle dotazioni ad opera dei presidi con collezione dei dati tramite una struttura
gerarchica di sheet sulla G-suite. Questa operazione ha permesso di operare con efficienza e di estrapolare in
tempo reale le esigenze di acquisto al fine di adeguare le aule al

• Consolidamento VMS di Ateneo: Panopto, VMS acquisito dall'Ateneo di Siena nell'estate 2019 e finalizzato al
progetto USiena Integra è stato migrato su piattaforma Cloud e adeguato al carico di lavoro necessario al
supporto della totalità dei docenti dell'Ateneo

• Creazione punto informativo di documentazione: l'adeguamento in DAD dell'attività didattica dell'Ateneo ha
comportato la necessità di implementazione di un site informativo basato su Google Site e strutturato in modo
da fornire informazioni ai docenti e agli studenti, documentazione sulle modalità operative e sulle tecnologie ai
docenti, manuali e how-to adeguati al fine di minimizzare il gap tecnologico.

• Estensione del servizio della Suite Cisco WebEx per tutti i docenti e per i TA richiedenti.
• Creazione programma di seminari permanenti destinati al personale Docente e TA: contestualmente alla

creazione della struttura di documentazione è stato implementato un programma di seminari permanenti
suddivisi in moduli formativi distinti per esigenza/tecnologia/workflow e finalizzati ad offrire agli utenti un'offerta
completa sulle tecnologie messe a portafoglio dall'Ateneo di Siena. I moduli vengono programmati
settimanalmente e ripetuti nel tempo secondo necessità. Sono stati programmati nel triennio 2020-2022 circa 65
seminari.
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• Organizzazione e gestione struttura a supporto della didattica a casa e nelle aule: 30 tutor, 5 tutor Senior e il
personale tecnico e di aula dei presidi sono stati messi nelle condizioni di fornire supporto in tempo reale ai
docenti e agli studenti dell'Ateneo tramite un sistema di code gestito dal module WebEx Support.

• Implementazione servizio di consulenza avanzata destinato ai docenti: al supporto in tempo reale è stato
affiancato il servizio di consulenza destinato ai docenti e basato su di un software di virtual desk con
prenotazione interfacciato con Webex Meetings e Google Calendar.

30/09/2004 – 30/12/2011 Siena, Italia 
PERSONALE TECNICO AMMINISTRATIVO - RESPONSABILE SEZIONE SISTEMI E RETI UNIVERSITÀ DEGLI
STUDI DI SIENA 

31/12/2002 – 30/12/2004 Siena, Italia 
PERSONALE TECNICO AMMINISTRATIVO - RESPONSABILITA' PROGETTUALE UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI
SIENA 

30/09/2001 – 10/12/2001 Siena, Italia 
CONTRATTO EX ART. 2222 - COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA UNIVERSITÀ DEGLI STUDI
DI SIENA 

Per le esigenze attuali del Servizio Bibliotecario: provvedere alla realizzazione di un database per l'archiviazione di
progetti e documenti svolti nel corso dell'anno dai membri ICAU in funzione del 12° Convegno Internazionale ICAU,
rivedere la struttura del sito ufficiale ICAU.

04/07/2001 – 29/09/2001 Siena, Italia 
CONTRATTO EX ART. 2222 - COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA UNIVERSITÀ DEGLI STUDI
DI SIENA 

Per le esigenze attuali del Servizio Bibliotecario: provvedere alla realizzazione di un database per l'archiviazione di
progetti e documenti svolti nel corso dell'anno dai membri ICAU in funzione del 12° Convegno Internazionale ICAU,
rivedere la struttura del sito ufficiale ICAU.

30/06/2000 – 29/06/2001 Siena, Italia 
CONTRATTO EX ART. 2222 - COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA UNIVERSITÀ DEGLI STUDI
DI SIENA 

Provvedere alla realizzazione di un database per l'archiviazione di progetti e documenti svolti nel corso dell'anno dai
membri ICAU in funzione dell'XI0 Convegno intemazionale ICAU (International Consortium of ALEPH Users); rivedere la
struttura del sito ufficiale dell'ICAU (di cui il Dott. Badalamenti è Presidente), e inoltre mettere a punto alcuni
programmi per la conversione nell'archivio bibliografico di dati provenienti da altri formati descrittivi. 

30/06/1999 – 29/06/2000 Siena, Italia 
CONTRATTO EX ART. 2222 - COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA UNIVERSITÀ DEGLI STUDI
DI SIENA 

Provvedere alla realizzazione di alcuni siti World Wide Web necessari alla pubblicizzazione e all'archiviazione di progetti
e documenti connessi al 10. Convegno Internazionale ICAU, al sito ufficiale dell'ICAU, di cui il Dott. Badalamenti è
Presidente; curare la gestione e l'aggiornamento di tali siti e infine occuparsi della realizzazione di una rete per la
consultazione di CD-ROM e banche dati accessibile dalle diverse biblioteche. 

30/06/1998 – 29/06/1999 Siena, Italia 
CONTRATTO EX ART. 2222 - COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA UNIVERSITÀ DEGLI STUDI
DI SIENA 

Provvedere :
- alla realizzazione di alcuni siti World Wide Web necessari alla pubblicizzazione e all'archiviazione di progetti e
documenti connessi all'attività della Commissione GLSB del MURST e al Comitato direttivo internazionale ICAU;
- alla gestione e all'aggiornamento di tali siti;
- alla realizzazione di una rete per la consultazione di CD-ROM e banche dati accessibile dalle diverse biblioteche.

30/09/2008 – 29/09/2009 Siena, Italia 
ESERCITAZIONE 2 - LA GESTIONE DEGLI OGGETTI DIGITALI UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI SIENA - FACOLTÀ
DI LETTERE E FILOSOFIA 



AA.2008/2009 / Attività di supporto e di collaborazione alla didattica - Supporto e Collaborazione Tecnica alla Didattica -
ai sensi dell'articolo Senato Accademico 10/12/2001 ( 10 ore ) 

30/09/2006 – 29/09/2007 Siena, Italia 
ESERCITAZIONE 2 - LA GESTIONE DEGLI OGGETTI DIGITALI UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI SIENA - FACOLTÀ
DI LETTERE E FILOSOFIA 

AA.2006/2007 / Attività di supporto e di collaborazione alla didattica - Supporto e Collaborazione Tecnica alla Didattica -
ai sensi dell'articolo Senato Accademico 10/12/2001 ( 10 ore ) 

30/09/2007 – 29/09/2008 Siena, Italia 
ESERCITAZIONE 2 - LA GESTIONE DEGLI OGGETTI DIGITALI UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI SIENA - FACOLTÀ
DI LETTERE E FILOSOFIA 

AA.2007/2008 / Attività di supporto e di collaborazione alla didattica - Supporto e Collaborazione Tecnica alla Didattica -
ai sensi dell'articolo Senato Accademico 10/12/2001 ( 10 ore ) 

23/05/2016 – 24/05/2016 
CORSO DI FORMAZIONE PER LAVORATORI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO
- RISCHIO MEDIO - AREA UMANISTICA E AMMINISTRATIVA (VALUTAZ. NUCLEO: 20) - AREA ISTAT -
GIURIDICO-NORMATIVA (FREQUENTATO: ESAME FINALE SUPERATO) (12 ORE) Università degli Studi di
Siena 

14/02/2016 – 16/02/2016 
CORSO DI FORMAZIONE GETTING READY FOR ALMA PREIMPLEMENTATION WORKSHOP FOR
PROGETTO SBART - AREA (ALTRO) (FREQUENTATO) (19 ORE) Università degli Studi di Siena 

26/04/2015 – 26/04/2015 
CORSO DI FORMAZIONE "DIFENDERSI DAL TERREMOTO" - AREA ISTAT - GIURIDICO-NORMATIVA
(FREQUENTATO) (1 ORA) Università degli Studi di Siena 

05/08/2013 – 05/08/2013 
CORSO DI INFORMAZIONE E FORMAZIONE PER L'ACCESSO ALLA STRUTTURA FUORI DALL'ORARIO DI
FRUIBILITA (VALUTAZ. NUCLEO: 15) - AREA ISTAT - GIURIDICO-NORMATIVA (FREQUENTATO) (3 ORE) 
Università degli Studi di Siena 

21/03/2012 – 22/03/2012 
CORSO DI FORMAZIONE CUSTOMER SATISFACTION IN BIBLIOTECA: TEORIA E PRATICA (VALUTAZ.
NUCLEO: 19) - AREA ARCHIVISTICA-BIBLIOTECONOMICA (FREQUENTATO) (14 ORE) Università degli Studi
di Siena 

22/11/2004 – 22/11/2004 
CORSO DI FORMAZIONE CORSO PER IL PASSAGGIO DALLA VERSIONE 14.1 ALLA VERSIONE 16.2 PER
SYSTEM MANAGER - AREA SEMINARIO TECNICO PER L'UPGRADE DELL'APPLICATIVO ALEPH ALLA
VERSIONE 16.2 FREQUENTATO (8 ORE) Atlantis 

18/01/2004 – 22/01/2004 
CORSO DI FORMAZIONE ORACLE 9I DATABASE PERFORMANCE TUNING - AREA TECNICHE PER
L'OTTIMIZZAZIONE DELLE PERFORMANCE DI DATABASE ORACLE (40 ORE) Oracle University 

11/01/2004 – 15/01/2004 
CORSO DI FORMAZIONE ORACLE 9I DATABASE ADMINISTRATION FUNDAMENTALS II R2 - AREA
AMMINISTRAZIONE E GESTIONE DATABASE ORACLE, PARTE 2. (40 ORE) Oracle University 

14/12/2003 – 18/12/2003 
CORSO DI FORMAZIONE ORACLE 9I DATABASE ADMINISTRATION FUNDAMENTALS I R2 - AREA
AMMINISTRAZIONE E GESTIONE DATABASE ORACLE, PARTE 1. (40 ORE) Oracle University 
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09/11/2003 – 13/11/2003 
CORSO DI FORMAZIONE INTRODUZIONE A ORACLE9I: SQL - AREA INTRODUZIONE ALLA GESTIONE DI
DATABASE ORACLE CON LINGUAGGI SQL E PL/SQL (40 ORE) Oracle University 

16/09/2001 – 18/09/2001 
CORSO DI FORMAZIONE PASSAGGIO DALLA VERSIONE 11.5 ALLA 14.1 PER LIBRARY MANAGER - AREA
CORSO PER PASSAGGIO ALLA VERSIONE 14.1 DELL'APPLICATIVO PER AUTOMAZIONE BIBLIOTECHE
ALEPH. FREQUENTATO (21 ORE) Atlantis 

20/12/2000 – 20/12/2000 
CORSO DI FORMAZIONE CATALOGAZIONE DERIVATA IN ALEPH500 - AREA CATALOGAZIONE DERIVATA
IN ALEPH500 FREQUENTATO (4 ORE) Servizio Automazione Biblioteche 

05/11/2000 – 08/11/2000 
CORSO DI FORMAZIONE INTRODUZIONE SBS, STANDARD UNIMARC - AREA INTRODUZIONE SBS,
STANDARD UNIMARC FREQUENTATO (15 ORE) Servizio Bibliotecario Senese 

21/05/2000 – 24/05/2000 
CORSO DI FORMAZIONE SEMINAR 2000: ALEPH IN THE 21ST CENTURY - AREA SEMINARIO
PROFESSIONALIZZANTE SULLA GESTIONE E MANUTENZIONE TECNICA DEI PRODOTTI EXLIBRIS PER
L'AUTOMAZIONE DELLE BIBLIOTECHE (28 ORE) ExLibris 

31/05/1993 – 31/05/1993 
DIPLOMA DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE 

Lingua madre:  ITALIANO 

Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE C1 C1 C1 C1 B2

FRANCESE C1 C1 C1 C1 C1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

Database

oracle Database  FileMakerPro 

Amministrazione IT

Virtualizzazione: VmWare ESX Server 

Fotografia e Grafica Digitale

Ottime conoscenze del pacchetto Adobe (Photoshop, Illustrator, Indesign) 

Sistemi di videoconferenza

Suite WebEx  Jitsi Meet  Google meet  Big Blue Button 

Telecamere IP

telecamere axis 

IT

Google Suite (Gmail, Google Meet, Google Drive, Google Docs, Google Sheet, Google Forms  Configurazione ed
apparati Ubiquiti (EdgeMax, EdgeRouter, ToughSwitch, Unifi) 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

COMPETENZE DIGITALI 



22/02/2016 – 31/12/2016 
Università degli Studi di Siena - Gruppo di lavoro 

Titolo: Gruppo di lavoro (interno all'ateneo) Membro
Livello Titolo: Gruppo di lavoro "Servizi" del Sistema Bibliotecario di Ateneo Siena

22/02/2016 – ATTUALE 
Università degli Studi di Siena - Gruppo di lavoro 

Titolo: Gruppo di lavoro (interno all'ateneo) Membro
Livello Titolo: Gruppo di lavoro "IGELU" del Sistema Bibliotecario di Ateneo Siena

11/07/2016 – 12/07/2016 
Università degli Studi di Siena - Corso di formazione 

Titolo: Corso di Formazione Progetto e-learning "USiena-integra" - Teledidattica - Area ISTAT - Informatica e Telematica
(8 ore)
Livello Titolo: Formatore 

30/05/2016 – 03/07/2016 
Università degli Studi di Siena - Corso di formazione 

Titolo: Corso di Formazione Progetto e-learning "USiena-integra" - Teledidattica - Area ISTAT - Informatica e Telematica
(6 ore e 30 minuti)
Livello Titolo: Formatore

22/02/2016 – ATTUALE 
Università degli Studi di Siena - Gruppo di lavoro 

Titolo: Gruppo di lavoro (interno all'ateneo) Membro
Livello Titolo: Gruppo di lavoro "IGELU" del Sistema Bibliotecario di Ateneo Siena

18/01/2016 – 24/02/2016 
Università degli Studi di Siena - Corso di formazione 

Titolo: Corso di Formazione Progetto USiena-integra - 2015/2016 - Area Archivistica-biblioteconomica (63 ore e 30
minuti)
Livello Titolo: Formatore 

03/04/2014 – 15/04/2014 
Università degli Studi di Siena - Corso di formazione 

Titolo: Corso di Formazione Progetto 2013: "A carte scoperte." Recupero e valorizzazione delle collezioni speciali del
sistema bibliotecario di Ateneo. - Area Servizio civile (13 ore e 30 minuti)
Livello Titolo: Formatore

01/04/2012 – 31/03/2013 
Presidenza Del Consiglio Dei Ministri - Ufficio Nazionale Servizio Civile 

Titolo: Gruppo di progetto (esterno all'ateneo) formatore specifico
Livello Titolo: Progetto servizio civile anno 2011: "La biblioteca che piace: indagine sul livello di soddisfazione degli
utenti" SIENA 

28/02/2011 – 28/02/2012 
Presidenza Del Consiglio Dei Ministri - Ufficio Nazionale Servizio Civile 

Titolo: Gruppo di progetto (esterno all'ateneo) formatore specifico
Livello Titolo: Progetto servizio civile anno 2010: "Biblioteche e servizi all'altezza giusta" SIENA

13/07/2010 – 21/07/2010 
Università degli Studi di Siena - Corso di formazione 

Titolo: Corso di Formazione La gestione di un cms per il sito web di biblioteca - Area Archivisticabiblioteconomica (12
ore)

CORSI DI FORMAZIONE - GRUPPI DI LAVORO 



Livello Titolo: Formatore 

17/01/2010 – 07/02/2010 
Università degli Studi di Siena - Corso di formazione 

Titolo: Corso di Formazione La biblioteca integrata - Area Servizio civile (12 ore)
Livello Titolo: Formatore

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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